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Terceirizacao ® Manutengao e Facilities ¢ BPO

Eficiéncia operacional, sequranca trabalhict~ o
resultado.

Nés trabalhamos para vocé

ganhar mais tempo!




Quase 20 anos transformando operagoes criticas em vantagens competitivas.

Somos especialistas no que entregamos, atuando € m
processos criticos com controle total, compliance rigorosc
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Por que empresas lideres confiam na
Dinamica.

Experiéncia Comprovada

Atuacdo em contratos complexos e ambientes criticos.

» Compliance Trabalhista
Seguranga juridica total, eliminando riscos de passivo.

Processos Padronizados
SLA definido e monitoramento continuo da operagao.

"
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Tecnologia Integrada
Controle, rastreabilidade e dashboards em tempo real.

B

™ Atuacao Especializada
Industrias, portos, logistica, agronegdcio e construgao.

Nosso diferencial esta na combinag¢do de experiéncia
operacional, processos padronizados e tecnologia integrada.

Solicitagoes de
Servicos e Suporte

—>>

PLATAFORMA

Servico/Experiéncia UNIFICADA DE

do Cliente GESTAO

DE SERVICOS

Comunicacao e
Relatorios Proativos

Resultados mensuraveis desde a selegdo.
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Os desafios que
impedem o
crescimento da
sua operacgao

Sabemos que gestores enfrentam
problemas criticos que comprometem
resultados e geram custos ocultos. A

Dindmica foi criada para eliminar
essas dores.

01

Passivo Trabalhista

Riscos juridicos que ameagam a saude financeira da

empresa.
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Custos Ocultos

Despesas ndo planejadas que
explodem o orcamento mensal.

05

Compliance

Multas e ndo conformidades por
falhas na gestao legal.

02

Falta de Controle

Auséncia de visibilidade operacional
e processos indefinidos.

04

Mao de Obra Especializada

Baixa qualificacdo gerando
retrabalho e ineficiéncia.
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Nao vendemos mao de obra barata

o~ Reducao
Entregamos Gestao, Controle e de Custos
sl Reducao
Seguranga Juridica. Simplicacc Sl
das Operacoes
A Dindmica assume a operacdo completa para que sua
empresa foque no core business, reduzindo custos reais e Gestéo de
eliminando riscos trabalhistas. Processos de Melhoria na
Manutencao 2 s Satisfacao
Gestdo operacional completa com processos auditaveis. da Seguranca NegOCIO do Cliente

o

|~ Controle total através de sistemas integrados.

© Seguranga juridica com compliance 100% garantido.

= FEficiéncia operacional com redugdo de custos. : Melhoria na
- _ Aprimoramento Qualidade

5% Escalabilidade para acompanhar o crescimento. da Consisténcia

de Processos
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Do diagndstico a operacao continua: um processo estruturado.

Nossa metodologia garante implementagao sem riscos e operacao de alta
performance desde o primeiro dia.

Diagndstico Planejamento

* Mapeamento de riscos trabalhistas e operacionais. * Proposta sob medida com SLA definido.

* Andlise de custos ocultos e ineficiéncias. * Defini¢do de KPIs e metas de performance.
Implementagao Operagao Continua

* Onboarding estruturado com treinamento. * Relatérios periddicos e reunides.

* Integracdo de sistemas e processos. * Monitoramento em tempo real.

Eficiéncia operacional através de processos definidos.
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Ferramentas que garantem visibilidade e controle total da operacao

Utilizamos tecnologia de ponta para entregar transparéncia e tomada de decisdao baseada em dados.

o CRM e Pipeline Comercial
l— Gestdo eficiente de relacionamento e oportunidades.

o Plataforma de RH/DP
&%  |ntegracgdo total com controle documental digital.

be
()
)

Dashboards em Tempo Real
Indicadores de performance para decisao agil.

Portal do Cliente
Acesso transparente a relatdrios, documentos e SLA.

Controle de Compliance

Monitoramento automatizado com alertas preventivos.

Ferramentas que garantem
visibilidade e controle total da operacio.

A~ @

Visibilidade e Controle Total da Operacao
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Modelo Comercial Transparente e Justo

Nosso modelo comercial é baseado em transparéncia, contratos bem
definidos e responsabilidades claras para ambas as partes.

Modelo de Pregos

PrecificacGo baseada em volume,
complexidade, risco e escopo.

Contratos sob medida com
SLA e KPIs definidos.

Descontos aplicados apenas por
volume ou prazo contratual.

Regras Comerciais

Nada fora de escopo sem aditivo
contratual.

Tudo registrado em contrato com
responsabilidades claras.

Processo formal de resolugdo de
conflitos (gestor - diretoria).

Aprovacdo da diretoria para
condigOes especiais.




O que sua empresa ganha ao escolher a

Dinamica

Nossos clientes experimentam transformac¢ao operacional mensuravel
com impacto direto no resultado financeiro e estratégico.

Reduc¢do de Custos

{  Eliminagdo de custos ocultos e ¢
otimizagdo operacional.

Seguranga Juridica

r"

8la Zero passivo trabalhista e oo
compliance total.

Foco no Core Business

Liberdade para gestores
focarem no estratégico.

Previsibilidade

Orcamento controlado e
planejamento financeiro
seguro.

Escalabilidade

Flexibilidade para crescer sem
perder qualidade.
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Interessado, fale conosco.

Pessoas, processos e resultados conectados com eficiéncia.

Vamos conversar sobre como podemos transformar sua operagao.

oJ (91) 3038-0683 /91 98445-3002

&% comercial@dinamicapessoas.com.br

B www.dinamicapessoas.com.br
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